
La Connessione Innovativa per la Tua GDO

Per GDO e ipermercati

Una nuova stagione sta per iniziare... e hai notato come il mondo sta 
cambiando sotto i nostri occhi? Tutto sempre più digitale!
Per la tua attività hai inserito strumenti di supporto “innovativi”?
Non perdere l’occasione per tradurre una necessità in una opportunità.

Migliaia di persone al giorno frequentano la tua struttura, ognuno per certo 
con il proprio smartphone in tasca. 
Perchè perdere l'occasione per acquisire anagrafiche fornendo il servizio di 
accesso WiFi? 

"Contatta online per invitare i clienti ad acquistare offline"!

Cosa fa Oscar WiFi?... in 3 righe

...scopri come

→ Fornisce il servizio di accesso Internet chiedendo Email o WhatsApp 
→ Invia ai clienti le tue proposte giornaliere 
→ Richiede recensioni (positive) ai clienti soddisfatti!



Per GDO e ipermercati

Il 98% dei consumatori ha 
dichiarato di cercare 
informazioni su Internet su un 
punto vendita prima di recarsi 
personalmente; il 76,7% degli 
utenti italiani che naviga su 
Internet, utilizza mensilmente 
app di navigazione come Google 
Maps, Waze, Apple maps ecc. 
non solo per andare a casa dei 
propri amici, ma anche, e 
soprattutto, per raggiungere i 
punti vendita

La GDO, in un contesto 
omnicanale, deve esser capace 
di creare connessioni con e tra i 
clienti, perché, anche in questo 
settore, compiono sempre più 
acquisti emotivi e non dettati da 
necessità o disponibilità 
economica.

Perchè Accesso WiFi?

Feedback e Interazione: I clienti possono utilizzare il WiFi per lasciare feedback in tempo 
reale o interagire con il personale del negozio per assistenza o informazioni.

Servizi Digitali Aggiuntivi: Il WiFi consente l'accesso a servizi digitali come la scansione 
dei prodotti tramite app, il self-checkout e la consultazione di cataloghi digitali o offerte 
speciali in negozio.

Fedeltà del Cliente: Offrendo un accesso WiFi gratuito e affidabile, i negozi GDO possono 
aumentare la fedeltà dei clienti. I clienti tendono a preferire negozi che offrono comodità e 
servizi aggiuntivi.

il WiFi nella GDO non è solo un servizio aggiuntivo, ma 
una parte integrante dell'esperienza di acquisto 
moderna, che soddisfa sia le esigenze pratiche che 
quelle di convenienza dei clienti.



Login via WhatsApp*, Social o Email

✗ Login veloce e sicuro con social e/o email
✗ Acquisisci email e/o numeri WhatsApp dei clienti
✗ Incrementi Like della tua pagina Facebook 
✗ Consensi acquisiti a norma GDPR
✗ Imposta limiti di velocità e tempi di utilizzi giornalieri
✗ Tieni sotto controllo l’utiulizzo della tua rete Wireless
✗ Separa la tua rete privata da quella dei tuoi clienti!!!
✗ *WhatsApp attivo solo con il modulo Engage Pro

inoltre...

Starter



Migliora la tua reputazione online!!!

Recensioni, soddisfazione e reputazione

✗ Richiesta feedback automatica
✗ Messaggi e testi personalizzabili
✗ Distribuzione recensioni sui tuoi canali online
✗ Impostazione e distribuzione in base alla lingua del cliente
✗ Possibilità di richiedere un feedback prima impressione
✗ Grafici che riportano il tuo indice di gradimento nel tempo

Puoi impostare Oscar in maniera tale che tutti coloro che usano la WiFi ricevano una 
richiesta feedback. Nel caso che il cliente risulti soddisfatto del servizio, Oscar lo 
può ridirezionare sulla vostra pagina Trip Advisor o Facebook, Google ecc... incentivando 
di fatto il cliente a lasciare una recensione positiva.

inoltre...

Review



Una buona e rapida comunicazione è 
fondamentale per fare in modo che il Cliente scelga 
un tuo servizio piuttosto che quello di un altro!

Programma la comunicazione con invio di link 
PROMO in tempo reale su clienti presenti in 
loco.

Programma tutte le comunicazioni ad inizio stagione, 
le potrai comunque cambiare in corso d'opera.

Oscar lavora per te in maniera silenziosa

Invia WhatsApp ai clienti!!!

Programma l’invio di messaggi ai clienti

✗ Invio tramite WhatsApp e/o Email
✗ Pranzo del giorno con annesso menu/foto
✗ Promo eventi/attività in struttura
✗ Automazioni di “inviti a tornare” (filtro su nazionalità) 
✗ Automazioni con premio a “clienti ricorrenti”
✗ Newsletter periodiche

Tutti i giorni un ristorante offre un particolare menu… lo vuoi far sapere ai tuoi clienti? Con 
Oscar definisci l’automatismo ed i contenuti da inviare in base ai giorni della settimana e 
l’orario della giornata, poi attivi la spedizione ed il gioco è fatto.  

Engage Pro



Contattaci per avere
maggiori informazioni su:

www.oscarwifi.com

turn wifi into business
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